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1

Solicitud de constitución para nuevas empresas

colombianas en la modalidad de transporte aéreo

no regular de Aerotaxi.

Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

2

Solicitud de constitución para nuevas empresas

colombianas en la modalidad de transporte aéreo

comercial regional.

Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

3

Solicitud de constitución para nuevas empresas

colombianas en la modalidad de transporte aéreo

de carga.

Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

4

Solicitud de constitución para nuevas empresas

colombianas en la modalidad de transporte aéreo

especial de carga.

Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

5

Solicitud de constitución para nuevas empresas

colombianas en la modalidad de transporte aéreo

regular secundario

Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

6

Solicitud de constitución para nuevas empresas

colombianas en la modalidad de transporte aéreo

regular troncal.

Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

7 Solicitud de Tramitación Plan de Vuelo Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Sistema de

Informacion SETA

Secretaria de Sistemas

Operacionales / DSNA/ Gruopo

AIS-COM

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

8

Solicitud de constitución para nuevas empresas

colombianas en la modalidad de trabajos aéreos

especiales en la modalidad de aerofotografía,

aerofotogrametría, geología, sismografía,

publicidad, ambulancia aérea y similares

Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

9
Solicitud Constitución Empresa de Servicios

Aeroportuarios Especializados
Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea

Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

10
Solicitud Proyecto de Constitución como Taller

Aeronáutico de Reparaciones.
Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea

Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

11
Solicitud Proyecto de Constitución de Centro de

Instrucción Aeronáutica
Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea

Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

6. DESCRIPCIÓN DE LA MEJORA O 

PROYECTO

Nacional

4. NIVEL DE 

INTERVENCIÓN

Transporte

Departamento

PLAN DE ACCIÓN - ESTRATEGIA RACIONALIZACION DE TRÁMITES

Nombre de la entidad:

Orden :

1. 

No.
7. PRODUCTO

2.  NOMBRE TRÁMITE PROCEDIMIENTO O 

REGULACION

3. TIPO 

PROCEDIMIENTO

5. TIPO DE 

RACIONALIZACIÓN

F 004 PR AP 

21/02/2012

2

1 de 1

COPIA CONTROLADA

Unidad Administrativa especial de Aeronautica Civil

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCIÓN PÚBLICA

13. 

AVANCE 

%

8. DEPENDENCIA 

RESPONSABLE

9. 

FINANCIA 

PROYECT

O

12. AVANCE 

El ciudadano debia cumplir con diez y seis 

(16) requisitos para realizar estos tramites 

y con la automatizacion parcial solo debe 

cumplir dos (2) requisitos.

Sector administrativo:

Año Vigencia 

FECHA

Instructivo 

Cadena de trámites 
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12

Solicitud de constitución para empresas

colombianas en la modalidad de trabajos aéreos

especiales en la modalidad de Aviación Agrícola.

Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

13
Solicitud de constitución para nuevas empresas

extranjeras de transporte aéreo comercial regular.
Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea

Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

14
Solicitud Vuelos No Regulares (Charter) Nacional

e Internacional.
Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea

Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

15

Solicitud de Adición y/o Modificación de Permisos

de Operación y/o Funcionamiento, Sin Audiencia

Pública.

Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

16 Solicitud de operaciones en fletamentos Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Asuntos Internacionales

y Regulatorios

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

17 Solicitud de nuevas rutas y frecuencias Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

18

Obtención permiso de operación como empresa

en la modalidad de Trabajos Aéreos especiales -

aviacion agricola 

Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

19

Obtención Permiso de Operación como Empresa

de Trabajos Aéreos Especiales en la modalidad

de Aerofotografía, aerofotogrametría, geología,

sismografía, publicidad, ambulancia aérea y

similares 

Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

20
Obtencion permiso de operación como empresa

nacional de transporte aereo comercial regional 
Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea

Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

21
Obtencion permiso de operación como empresa

nacional de transporte aereo regular secundario 
Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea

Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

22
Obtencion permiso de operación como empresa

nacional de transporte aereo troncal 
Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea

Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

23
Obtención permiso de operación como empresa

transporte aéreo de carga 
Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea

Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

24
Obtención permiso de operación como empresa

transporte aéreo especial de carga 
Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea

Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

25
Obtencion Permiso de Operación empresa

extranjera 
Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea

Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

26

Solicitud de adición y/o modificación de permisos

de operación y/o funcionamiento. Sin Audiencia

Publica 

Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

27

Solicitud de levantamiento automático del permiso

de operación o/y funcionamiento. Sin Audiencia

Publica 

Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

Facilitar la interaccion del ciudadano con 

la Entidad.

El ciudadano debia cumplir con diez y seis 

(16) requisitos para realizar estos tramites 

y con la automatizacion parcial solo debe 

cumplir dos (2) requisitos.
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28
Solicitud obtención permiso como taller

aeronáutico de reparaciones 
Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea

Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

29

Solicitud obtención permiso de operación y/o

funcionamiento para Centro de Instrucción

Aeronáutica 

Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

30
Solicitud permiso de funcionamiento Servicios

Aeroportuarios Especializados 
Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea

Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

31
Solicitud renovación automática de los permisos

de operación y/o funcionamiento.
Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea

Sistema de

Informacion SETA

Oficina de Transporte Aereo /

Grupo Servicios

Aerocomerciales

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

32
Solicitud expedición Certificado de Libertad y

Tradición.
Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea

Formulario de

solicitud en linea

Oficina de Registro /Grupo de

Matriculas
1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

33 Solicitud de Cambio de Pintura de una Aeronave Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea
Formulario de

solicitud en linea

Oficina de Registro /Grupo de

Matriculas
1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

34
Solicitud de certificaciones de horas de 

Vuelo y Licencias
Trámite Automatiza.parcial 1. Formulario en línea

Formulario de

solicitud en linea

Secretaria de Seguridad Aerea /

Grupo de Licencias Tecnicas y

Examenes

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

35
Solicitud adición de Licencia de Piloto Privado de

Avión/Helicóptero Adi.PPA/Adi.PPH
Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite

Se unifica con el tramite (Solicitud

Licencia de Piloto Privado de Avión /

Helicóptero PPA-PPH), por que es el

mismo procedimiento que debe realizar el

ciudadano en Caso, de solicitud y/o

adición.

Reducion de

Tramites

Secretaria de Seguridad Aerea /

Grupo de Licencias Tecnicas y

Examenes

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

36
Solicitud adición de Licencia de Piloto Comercial

de Avión/Helicóptero Adi.PCA/Adi.PCH
Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite

Se unifica con el tramite (Solicitud de

Licencia de Piloto Comercial de

Avión/Helicóptero - PCA/PCH), por que es

el mismo procedimiento que debe realizar

el ciudadano en Caso, de solicitud y/o

adición.

Reducion de

Tramites

Secretaria de Seguridad Aerea /

Grupo de Licencias Tecnicas y

Examenes

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

37
Solicitud adición de Licencia de Piloto Transporte

de Línea - Adi.PTL.
Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite

Se unifica con el tramite (Solicitud de

Licencia de Piloto Comercial de

Avión/Helicóptero - PCA/PCH), por que es

el mismo procedimiento que debe realizar

el ciudadano en Caso, de solicitud y/o

adición.

Reducion de

Tramites

Secretaria de Seguridad Aerea /

Grupo de Licencias Tecnicas y

Examenes

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

38
Solicitud adición de Licencia de Ingeniero de

Vuelo de Avión/Helicóptero IDVA/IDVH  
Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite

Se unifica con el tramite (Solicitud

Licencia de Ingeniero de Vuelo de

Avión/Helicóptero IDVA/IDVH), por que es

el mismo procedimiento que debe realizar

el ciudadano en Caso, de solicitud y/o

adición.

Reducion de

Tramites

Secretaria de Seguridad Aerea /

Grupo de Licencias Tecnicas y

Examenes

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

39
Solicitud adición de Licencia de Auxiliar Servicio a

bordo - Adi.ASA.
Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite

Se unifica con el tramite ( Solicitud

Licencia de Auxiliar de Servicios a Bordo -

ASA), por que es el mismo procedimiento

que debe realizar el ciudadano en Caso,

de solicitud y/o adición.

Reducion de

Tramites

Secretaria de Seguridad Aerea /

Grupo de Licencias Tecnicas y

Examenes

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

Habilitar un medio para que el ciudadano 

pueda realizar sus tramites y consultar el 

estado de estos.

Facilitar la interaccion del ciudadano con 

la Entidad.
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40

Solicitud Adición de Licencia de Técnico

Mantenimiento de Aviones/Helicópteros

Adi.TLA/Adi.TLH.

Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite

Se unifica con el tramite (Solicitud de

Licencia de Técnico de Linea de

Avion/Helicóptero TLA/TLH), por que es el

mismo procedimiento que debe realizar el

ciudadano en Caso, de solicitud y/o

adición.

Reducion de

Tramites

Secretaria de Seguridad Aerea /

Grupo de Licencias Tecnicas y

Examenes

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

41

Solicitud Adición de Licencia de Técnicos

Especialistas en Reparación de Plantas Motrices -

Adi.Term y en Estructuras Metálicas y Materiales

Compuestos-Adi. Temc

Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite

Se unifica con el tramite (Solicitud

Licencia de Técnico Especialista en

Hélices -TEH, en Reparación de Plantas

Motrices -TERM, en Estructuras Metálicas

y Materiales Compuestos -TEMC y en

Sistemas Hidráulicos -TESH), por que es

el mismo procedimiento que debe realizar

el ciudadano en Caso, de solicitud y/o

adición.

Reducion de

Tramites

Secretaria de Seguridad Aerea /

Grupo de Licencias Tecnicas y

Examenes

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

42
Solicitud Adición a la Licencia de Técnico

Especialista en Aviónica - Adi. TEEI-.
Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite

Se unifica con el tramite (Solicitud

Licencia de Técnico Especialista en

Aviónica - TEEI), por que es el mismo

procedimiento que debe realizar el

ciudadano en Caso, de solicitud y/o

adición.

Reducion de

Tramites

Secretaria de Seguridad Aerea /

Grupo de Licencias Tecnicas y

Examenes

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

43
Solicitud adición de licencia de despachador de

aeronaves - Adi.DPA-.
Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite

Se unifica con el tramite (Solicitud

Licencia de Despachador de Aeronaves-

DPA), por que es el mismo procedimiento

que debe realizar el ciudadano en Caso,

de solicitud y/o adición.

Reducion de

Tramites

Secretaria de Seguridad Aerea /

Grupo de Licencias Tecnicas y

Examenes

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

44
Solicitud Adición Licencia de Instructor de Vuelo

Avión- Adi. IVA
Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite

Se unifica con el tramite (Solicitud

Expedición Licencia de Instructor de Vuelo 

Avión - IVA), por que es el mismo

procedimiento que debe realizar el

ciudadano en Caso, de solicitud y/o

adición.

Reducion de

Tramites

Secretaria de Seguridad Aerea /

Grupo de Licencias Tecnicas y

Examenes

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

45
Solicitud Adición Licencia de Instructor de Vuelo

Helicóptero-IVH-
Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite

Se unifica con el tramite (Solicitud

Expedición Licencia de Instructor de Vuelo 

Helicóptero-IVH), por que es el mismo

procedimiento que debe realizar el

ciudadano en Caso, de solicitud y/o

adición.

Reducion de

Tramites

Secretaria de Seguridad Aerea /

Grupo de Licencias Tecnicas y

Examenes

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

46
Solicitud Adición Licencia de Instructor Ingeniero

de Vuelo -Adi.IDV-I 
Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite

Se unifica con el tramite (Solicitud

Licencia de Instructor Ingeniero de Vuelo -

IDV - I-), por que es el mismo

procedimiento que debe realizar el

ciudadano en Caso, de solicitud y/o

adición.

Reducion de

Tramites

Secretaria de Seguridad Aerea /

Grupo de Licencias Tecnicas y

Examenes

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

47
Solicitud adición de licencia de instructor

especialidades técnicas tierra - ADI.IET-.
Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite

Se unifica con el tramite (Solicitud

expedición de licencia de instructor

especialidades técnicas tierra -IET-), por

que es el mismo procedimiento que debe

realizar el ciudadano en Caso, de solicitud

y/o adición.

Reducion de

Tramites

Secretaria de Seguridad Aerea /

Grupo de Licencias Tecnicas y

Examenes

1. Interno 01/01/2012 15/12/2012
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48
Solicitud Registro de Tarifas de Pasajeros

Nacionales e Internacionales.
Trámite Simplificacion 7. Reducción de pasos

Se realizo reduccion de 3 pasos del

ciudadano a 1 paso.

reduccion de documentacion; Se debía

enviar justificación para solicitar

autorización para las tarifas que

estuvieran por encima de los niveles

máximos autorizados para cada ruta y

ahoa se debe enviar los archivos planos

para el registro.

Reduccion de pasos

y tiempo

Oficina Transporte Aereo

Grupo Asuntos Internacionales
1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

49 Alteraciones y/o modificaciones mayores Trámite Simplificacion 7. Reducción de pasos
Se realizo reduccion de 11 pasos del

ciudadano a 8 pasos.

Reducion de

Tramites

Secretaria de Seguridad Aerea /

Grupo Tecnico
1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

50
Solicitud de registro por adjudicación en sucesión

de una Aeronave.
Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite

Reducion de

Tramites

Oficina de Registro / Grupo de

Matriculas 
1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

51 Solicitud de registro Permuta de Aeronave   Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite
Reducion de

Tramites

Oficina de Registro / Grupo de

Matriculas 
1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

52 Solicitud de registro de Actas de Remate Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite
Reducion de

Tramites

Oficina de Registro / Grupo de

Matriculas 
1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

53
Registro del derecho de propiedad de aeronaves

Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite
Reducion de

Tramites

Oficina de Registro / Grupo de

Matriculas 
1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

54
Solicitud de registro Contrato de Explotación de

una Aeronave    
Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite

Reducion de

Tramites

Oficina de Registro / Grupo de

Matriculas 
1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

55
Solicitud de registro Cesión Contrato de

Arrendamiento de Aeronave 
Trámite Simplificacion 3. Fusión del trámite

Reducion de

Tramites

Oficina de Registro / Grupo de

Matriculas 
1. Interno 01/01/2012 15/12/2012

DIRECCIÓN:

Email: 

Se fusionan estos tramites debido a que 

los requisitos y el objeto son iguales

TELÉFONO:

26/03/2012

jorge.cabrera@aerocivil.gov.co2963481 / 2963359

Se fusionan estos tramites debido a que 

los requisitos y el objeto son iguales

Av. Eldorado N° 103 - 15 piso 4

DIA   /   MES    / AÑO

Jorge Enrique Cabrera LievanoJEFE DE PLANEACION O QUIEN HAGA SUS VECES

FECHA DE PUBLICACIÓN:

5 de 5

mailto:jorge.cabrera@aerocivil.gov.co

